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Llais este o organizatie nationala independenta
infiintata de guvernul galez pentru a le oferi
locuitorilor din Tara Galilor o voce mai puternica in
ceea ce priveste serviciile de sanatate si de
asistenta sociala.

Avem trei roluri principale:

n
O 1 « S3a comunicam si sd va ascultam experientele

dumneavoastra in materie de sanatate si asistenta sociala. S-ar
putea sa ne vedeti in comunitate, la evenimente, la intalniri -
incercam sa ne intalnim cu dumneavoastra in locurile care
conteaza pentru a va oferi sansa de a va exprima opinia.

O 2 « Sa va reprezentam opiniile in fata factorilor de

decizie din domeniul sanatatii si asistentei sociale. Prin lege,
acestia trebuie sa ne anunte de acum ce intentioneaza sa faca cu
feedback-ul dumneavoastrd. Daca nu il pot lua in considerare,
trebuie sa ne spuna de ce.

03: Sa furnizam un serviciu prin care sunt facute auzite

plangerile in fiecare zona din Tara Galilor pentru plangerile
privind sanatatea si asistenta sociala.




Folositi serviciile NHS sau serviciile de
asistenta sociala din Tara Galilor?

Ajutati-ne sa modelam viitorul, spunandune ce parere

aveti despre aceste servicii.

Vocea dumneavoastra este mai
puternica decat oricand

-




Spuneti-va parerea

Dorim sa auzim opinile oamenilor din toate
comunitatile diverse din Tara Galilor, in special ale
celor ale caror voci nu sunt intotdeauna auzite.

7 d Exista o multime de
&) modalitdti de a va exprima
—— opinia:

® spuneti-ne povestea
dumneavoastra -exista un
formular de feedback
general de 5 minute pe
site-ul nostru

® obtineti sprijin
pentru a depune o
plangere

® obtineti sfaturi sau
informatii despre
serviciile locale si despre
cum sa le accesati




e participati la unul
dintre evenimentele
noastre locale
regulate

® va putem vizita oriunde va
primiti serviciul de sanatate
sau de asistenta sociala

Pentru a afla mai multe
despre Llais si despre cum va
puteti implica in imbunatatirea
asistentei medicale si sociale
din Tara Galilor cu noi, va
rugam sa contactati echipa
locala Llais sau sa vizitati:

www.llaiswales.org

Fiti parte din ceva Important

Daca doriti aceasta publicatie in Braille, Easy to Read sau intr-o
alta limba, va rugam sa contactati echipa locala Llais.


http://www.llaiswales.org/

ECHIPA DUMNEAVOASTRA LOCALA LLAIS

Cardiff si Vale of

Glamorgan

Acoperind Cardiff si Vale of
Glamorgan.

Tel: 029 2075 0112

Email: cardiffandvaleenquiries@
llaiscymru.org

Cwm Taf Morgannwg Cuprinde
Bridgend, Rhondda Cynon Taf si
Merthyr Tydfil.

Tel: 01443 405830

Email: cwmtafmorgannwg
enquiries@llaiscymru.org

Gwent

Acoperind Newport, Caerphilly,
Blaenau Gwent, Monmonthshire si
Torfaen.

Tel: 01633 838516

Email: gwentenquiries@
llaiscymru.org

Neath Port Talbot si

Swansea

Acoperind Neath Port Talbot si
Swansea.

Tel: 01639 683490

E-mail: nptandswansea.
enquiries@llaiscymru.org

Tara Galilor de Nord

Acoperind Flintshire, Denbighshire,
Wrexham, Conwy, Anglesey si
Gwynedd.

Tel: 01978 356178 / 01248 679284
E-mail: northwalesenquiries@
llaiscymru.org

Powys

Acoperind Montgomeryshire,
Brecknockshire si Radnorshire.
Tel: 01874 624206/01686 627632
Email: powysenquiries@
llaiscymru.org

Tara Galilor de Vest
Acoperind Pembrokeshire,
Carmarthenshire si Ceredigion.
Tel: 01646 697610

E-mail: westwalesenquiries@
llaiscymru.org

Aceastd brosurd este disponibild si in limba
galeza. Primim cu placere apelurile si
corespondenta in limba galeza. Dacd ne scrieti
in galezd, va vom raspunde in galeza, iar acest
lucru nu va duce la intarzieri.
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