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Cyflwyniad

Mae Llais yn gorff statudol annibynnol a sefydlwyd gan Lywodraeth Cymru i
roi hwy o lais i bobl Cymru wrth gynllunio a darparu gofal iechyd a
chymdeithasol ar lefelau lleol, rhanbarthol a chenedlaethol. Rydym yn
cyflawni hyn drwy wrando ar unigolion a sicrhau bod eu lleisiau'n cael eu
clywed. Mae Llais yn cefnogi unigolion sydd & chwynion am wasanaethau
iechyd a chymdeithasol pan fydd problemau'n codi.

Mae'r polisi hwn yn amlinellu dull Llais o ddiogelu, gan sicrhau bod yr holl
staff, aelodau'r Bwrdd a gwirfoddolwyr yn deall eu rolau, eu cyfrifoldebau a'u
rhwymedigaethau wrth amddiffyn pobl mewn sefyllfaoedd agored i niwed.
Mae'n berthnasol i bawb o fewn Llais yn ogystal & phobl sy'n cynrychioli
Llais mewn unrhyw swyddogaeth. Mae'r polisi hwn yn berthnasol i bopeth a
wnawn, boed mewn person, yn ysgrifenedig, neu'n ddigidol, lle gall pryderon
diogelu godi.

Datganiad polisi

Mae Llais wedi ymrwymo'n llwyr i ddiogelu a hyrwyddo lles plant, pobl ifanc
ac oedolion agored i niwed. Rydym yn cydnabod ein dyletswydd i atal cam-
drin, esgeulustod, cam-fanteisio a niwed drwy fesurau rhagweithiol, addysg
a phrotocolau adrodd clir. Mae diogelu wrth wraidd ein gwerthoedd, ac
rydym yn disgwyl i bob unigolyn sy'n gysylltiedig a Llais gyflawni'r cyfrifoldeb
hwn gyda diwydrwydd ac uniondeb.

Diffiniadau

Er mwyn sicrhau eglurder a dealltwriaeth gyffredin o fewn y polisi hwn,
darperir y diffiniadau canlynol:
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Diogelu: Mesurau i amddiffyn iechyd, lles a hawliau dynol unigolion,
gan ganiatau iddynt fyw’n rhydd rhag camdriniaeth, niwed ac
esgeulustod.

Oedolyn sy'n Agored i Niwed: Person 18 oed neu hyn sydd neu a allai
fod angen gwasanaethau gofal cymunedol oherwydd anabledd,
oedran neu salwch, ac sydd neu a allai fod yn methu gofalu amdano'i
hun neu amddiffyn ei hun rhag niwed sylweddol neu gam-fanteisio.

Plentyn: Person o dan 18 oed.

Camdriniaeth: Torri hawliau dynol a sifil unigolyn gan berson neu
bersonau eraill. Gall gymryd sawl ffurf, gan gynnwys corfforol,
emosiynol, rhywiol, ariannol, neu esgeulustod.

Esgeulustod: Methiant parhaus i ddiwallu anghenion corfforol a/neu
seicolegol sylfaenol person, sy'n debygol o arwain at nam difrifol ar
iechyd neu ddatblygiad.

Arweinydd Diogelu Dynodedig (ADD): Person penodedig o fewn
sefydliad sy'n gyfrifol am arwain ymdrechion diogelu, gan gynnwys
rheoli adroddiadau am bryderon a chysylltu ag asiantaethau allanol.

Rolau a chyfrifoldebau

Aelodau'r Bwrdd:

Hyrwyddo diwylliant o ddiogelu ar draws pob lefel o Llais.

Ceisio sicrwydd bod systemau a phrosesau diogelu ar waith ac wedi'u
cynllunio i weithio'n effeithiol

Modelu ymddygiadau sy'n adlewyrchu parch, uniondeb ac
atebolrwydd, fel yr amlinellir yn ein Fframwaith Ymddygiad.
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Staff:

Cwblhau'r holl hyfforddiant diogelu gorfodol a chyrsiau adnewyddu.
Dilyn gweithdrefnau diogelu ac adrodd pryderon ar unwaith.

Cynnal cyfrinachedd gan ddeall terfynau cyfrinachedd mewn
sefyllfaoedd diogelu.

Cofnodi pryderon diogelu fel yr amlinellir yn'y polisi hwn.

Dangos parch ac uniondeb ym mhob rhyngweithiad, gan sicrhau bod
ymddygiad yn cyd-fynd a'r Fframwaith Ymddygiad.

Gwirfoddolwyr:

Dilyn polisiau a gweithdrefnau diogelu Llais.

Cwblhau'r hyfforddiant diogelu gofynnol cyn ymgymryd a
gweithgareddau sy'n cynnwys pobl mewn sefyllfaoedd agored i niwed.

Adrodd pryderon diogelu i'w harweinydd diogelu enwebedig.

Dangos parch ac uniondeb ym mhob rhyngweithiad, gan sicrhau bod
ymddygiad yn cyd-fynd &'n Fframwaith Ymddygiad.

Arweinwyr diogelu rhanbarthol (Cyfarwyddwyr Rhanbarthol a
Phennaeth Eiriolaeth ac Ymgysylltu & Chwynion ):

Gweithredu ein polisi a'n gweithdrefn diogelu ar lefel ranbarthol

Gweithredu fel y prif bwynt cyswllt ar gyfer pryderon diogelu yn eu
rhanbarth.

Darparu arweiniad a chefnogaeth i staff a gwirfoddolwyr ar faterion
diogelu.
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« Adrodd am ddigwyddiadau diogelu i'r arweinydd diogelu dynodedig ac
asiantaethau allanol yn 6l yr angen.

. Sicrhau bod cofnodion diogelu yn cael eu cynnal yn briodol.

« Meithrin diwylliant o ddidwylledd ac atebolrwydd, gan annog aelodau'r
tim i leisio barn am bryderon heb ofni dial.

« Cymorth i staff a gwirfoddolwyr yn dilyn unrhyw atgyfeirio diogelu

Tim Arwain (ein Tim Arweinyddiaeth Uwch)

e Datblygu polisi a gweithdrefnau diogelu a chynnal adolygiadau
cyfnodol o'r rhain

« Darparu arweinyddiaeth strategol a goruchwyliaeth dros bolisiau ac
arferion diogelu.

. Sicrhau cydymffurfiaeth & deddfwriaeth a chanllawiau diogelu
perthnasol.

¢ Yn rhoi sicrwydd i'r Bwrdd a'i bwyllgorau bod systemau a phrosesau
diogelu ar waith ac yn gweithio'n effeithiol.

¢ Hyrwyddo diwylliant o ddidwylledd ac atebolrwydd, gan annog pobl i
leisio barn am unrhyw bryderon heb ofni dial.

Arweinydd Diogelu Dynodedig:
. Dal cyfrifoldeb cyffredinol am ddiogelu o fewn Llais.
. Datblygu a chynnal prosesau recriwtio diogel.

. Cael gwybod am bob pryder diogelu a sicrhau eu bod yn cael eu
cofnodi yn y log diogelu a bod pob ffurflen atgyfeirio yn cael ei storio'n
ddiogel.

. Goruchwylio gweithrediad ac effeithiolrwydd polisiau a gweithdrefnau
diogelu.
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« Yr Arweinydd Diogelu Dynodedig yn ein sefydliad yw'r Cyfarwyddwr
Gweithrediadau.

R4l yr Arweinydd Rhanbarthol dros Ddiogelu (Cyfarwyddwyr
Rhanbarthol/ Pennaeth Eiriolaeth ac Ymgysylltu &8 Chwynion ) wrth
benderfynu ar gamau gweithredu priodol:

Mae'r Arweinwyr Diogelu Rhanbarthol yn chwarae rhan hanfodol wrth
sicrhau diogelwch a lles unigolion drwy asesu pryderon a chymryd camau
priodol. Maent yn gyfrifol am nodi materion diogelu a chysylltu &'r Arweinydd
Diogelu Dynodedig yn ogystal ag asiantaethau perthnasol eraill i ddarparu'r
ymyriadau a'r gefnogaeth angenrheidiol.

Rhan allweddol o'r rél hon yw penderfynu ar y lliwybr atgyfeirio priodol i
sicrhau cefnogaeth a diogelwch effeithiol. Mae canllawiau ar lwybrau
atgyfeiriad wedi'u nodi yn Atodiad 1.

Mae Arweinwyr Diogelu Rhanbarthol hefyd yn gyfrifol am adrodd pryderon
diogelu i'r Arweinydd Diogelu Dynodedig gan ddefnyddio'r dogfennau a'r
broses a ddisgrifir yn y canllawiau hyn.

Cyfrifoldeb personol i adrodd
Nid oes dim yn y polisi a'r weithdrefn hon yn dileu cyfrifoldebau personol i roi
gwybod am bryderon diogelu yn y gwaith neu gartref.

Dysgu a Datblygu:

o Hyfforddiant gorfodol:

Rhaid i bob aelod o staff, aelodau’r Bwrdd a gwirfoddolwyr gwblhau
hyfforddiant diogelu gorfodol fel rhan o’u rhaglen sefydlu. Bydd yr
hyfforddiant hwn yn ymdrin & hanfodion diogelu, gan gynnwys
adnabod arwyddion o gam-drin, deall gweithdrefnau adrodd, a gwybod
y fframwaith cyfreithiol ar gyfer diogelu.

o Hyfforddiant atgoffa:
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Darperir hyfforddiant diweddaru rheolaidd i sicrhau bod pob unigolyn
yn gyfredol &'r arferion a'r ddeddfwriaeth diogelu ddiweddaraf. Bydd y
cyrsiau hyn yn orfodol ac yn cael eu hamserlennu'n flynyddol.

o Hyfforddiant arbenigol:

Darperir hyfforddiant arbenigol ychwanegol i'r rhai mewn rolau a
chyfrifoldebau diogelu penodol, fel Arweinwyr Diogelu Dynodedig
(ADD). Bydd yr hyfforddiant hwn yn cynnwys pynciau uwch fel rheoli
achosion cymhleth, gweithio gydag asiantaethau allanol, a deall
manylion gwahanol fathau o gam-drin.

o Hyfforddiant diogelu digidol:

Darperir hyfforddiant ar ddiogelu digidol i bob unigolyn sy'n gysylltiedig
a Llais. Bydd hyn yn cynnwys adnabod cam-drin ar-lein, deall arferion
diogel ar-lein, a gweithredu mesurau seiberddiogelwch.

e Hyfforddiant dyletswydd atal:

Darperir hyfforddiant ar y ddyletswydd Atal i sicrhau y gall yr holl staff,
aelodau'r Bwrdd a gwirfoddolwyr adnabod arwyddion radicaleiddio a
deall y broses atgyfeirio.

e Hyfforddiant sensitifrwydd diwylliannol:

Darperir hyfforddiant ar sensitifrwydd diwylliannol i sicrhau bod
arferion diogelu yn barchus ac yn gynhwysol o bob cefndir
diwylliannol.

e Datblygiad proffesiynol parhaus (DPP):

Bydd Llais yn cefnogi datblygiad proffesiynol parhaus drwy ddarparu
mynediad at gyfleoedd dysgu ychwanegol, gweithdai a seminarau sy'n
gysylltiedig a diogelu. Bydd hyn yn helpu unigolion i gael gwybod am
ddatblygiadau newydd ac arferion diweddaraf mewn diogelu.

e Gwerthusiad ac adborth:

Bydd effeithiolrwydd dysgu yn cael ei werthuso drwy adborth gan
gyfranogwyr, asesiadau ac adolygiadau rheolaidd. Bydd hyn yn
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sicrhau bod y dysgu yn diwallu anghenion pob unigolyn ac yn cyfrannu
at ddiwylliant diogelu cadarn.

Gweithio mewn partneriaeth

e Bydd Llais yn cydweithio & sefydliadau eraill, gan gynnwys
awdurdodau lleol, darparwyr gofal iechyd a chymdeithasol, a lle bo'n
briodol, asiantaethau gorfodi'r gyfraith, i sicrhau dull cydlynol o
ddiogelu.

e Mae protocolau rhannu gwybodaeth ar waith gyda'n partneriaid
allweddol i hwyluso cyfathrebu a chydweithio effeithiol wrth gynnal
cyfrinachedd.

Diogelu digidol

Mae Llais yn cydnabod pwysigrwydd diogelu unigolion mewn amgylcheddau
digidol. Mae'r mesurau canlynol ar waith i sicrhau diogelwch digidol:

e Diogelu Data: Rhaid trin yr holl ddata personol yn unol & chyfreithiau
diogelu data a pholisiau diogelu data Llais.

¢ Ymddygiad ar-lein: Rhaid i staff, aelodau'r Bwrdd, a gwirfoddolwyr lynu
wrth god ymddygiad Llais wrth ryngweithio ar-lein, gan sicrhau
cyfathrebu parchus a phriodol.

e Seiberddiogelwch: Bydd Llais yn gweithredu mesurau
seiberddiogelwch cadarn i amddiffyn rhag torri data a bygythiadau
seiber. Mae hyn yn cynnwys diweddariadau rheolaidd, cyfrineiriau
diogel ac amgryptio.

o Hyfforddiant digidol: Bydd pob unigolyn sy'n gysylitiedig & Llais yn
derbyn hyfforddiant ar ddiogelu digidol, gan gynnwys adnabod cam-
drin ar-lein a deall arferion diogel ar-lein.

10
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¢ Monitro ac adrodd: Rhaid adrodd am unrhyw bryderon ynghylch
diogelu digidol i'r Arweinydd Diogelu Dynodedig. Bydd Llais yn monitro
rhyngweithiadau digidol i sicrhau cydymffurfiaeth & pholisiau diogelu.

e Dyfeisiau personol: ni ddylid defnyddio dyfeisiau personol at ddibenion
Llais.

Atal yr agenda

Mae Llais wedi ymrwymo i gefnogi'r agenda Atal, sy'n anelu at ddiogelu
unigolion rhag cael eu radicaleiddio i ymuno a grwpiau terfysgol. Mae'r
mesurau canlynol ar waith i gyd-fynd a'r ddyletswydd Atal:

¢ Ymwybyddiaeth a hyfforddiant: Bydd yr holl staff, aelodau’r Bwrdd, a
gwirfoddolwyr yn derbyn hyfforddiant ar y ddyletswydd Atal, gan
gynnwys adnabod arwyddion radicaleiddio a deall y broses atgyfeirio.

e Gweithio mewn partneriaeth: Lle bo angen, bydd Llais yn cydweithio'n
agos a thimau Atal lleol, yr heddlu, ac asiantaethau perthnasol eraill i
sicrhau dull cydlynol o atal radicaleiddio.

e Proses atgyfeirio: Dylid adrodd unrhyw bryderon ynghylch unigolion
sydd mewn perygl o radicaleiddio i'r arweinydd diogelu dynodedig, a
fydd yn dilyn y broses atgyfeirio Atal lleol.

e Cefnogaeth ac ymyrraeth: Bydd Llais yn cyfeirio'r rhai sydd mewn
perygl o radicaleiddio at asiantaethau allanol sy'n cynnig cefnogaeth
ac ymyriadau priodol.

Monitro a gwerthuso

e Cynhelir adolygiadau yn &l yr angen i sicrhau cydymffurfiaeth a
pholisiau a gweithdrefnau diogelu.

11
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e Bydd unrhyw adborth gan staff, gwirfoddolwyr a defnyddwyr
gwasanaeth yn cael ei ddefnyddio i nodi meysydd i'w gwella.

e Bydd digwyddiadau ac ymatebion diogelu yn cael eu hadolygu'n
rheolaidd i sicrhau effeithiolrwydd ac i ddysgu o unrhyw broblemau.

12
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Atodiad 1 — Liwybrau atgyfeirio

Math o Bryder

Camau gweithredu

Liwybrau Atgyfeirio

Pryderon nad ydynt yn
dynodi niwed
uniongyrchol ond a allai
fod angen monitro neu
gefnogi.

Mae enghreifftiau'n
cynnwys esgeulustod
bach, gofid lefel isel
achlysurol, neu
sefylifaoedd lle mae gan
yr unigolyn rwydwaith
cymorth ar waith.

Cyfeiriwch at
adnoddau perthnasol.
Cyfeiriwch at
sefydliadau sy'n cynnig
cymorth lles os yw'r
cleient yn cytuno.

Sefydliadau cymorth y
trydydd sector,
gwasanaethau iechyd
meddwl| cymunedol,
gofal sylfaenol (meddyg
teulu), gwasanaethau
cymdeithasol ar gyfer
ymyrraeth gynnar.

Sefyllifaoedd lle mae
patrwm cynyddol o ofid,
esgeulustod, neu niwed
ysgafn, sy'n gofyn am
ymyrraeth. Gall hyn
gynnwys mynegiadau dro
ar 0l tro o ofid, hanes o
fygwth hunan-niweidio,
hunan-esgeulustod
cymedrol, neu amlygiad i
ffactorau risg a allai
waethygu.

Cyfeiriwch unigolion at
asiantaethau allanol ar
gyfer gefnogaeth
eiriolaeth
strwythuredig. Esgoli
0S yw'r risg yn
cynyddu.

Timau Diogelu
Awdurdodau Lleol, 111
Pwyswch 2 ar gyfer
lechyd Meddwl,
gwasanaethau iechyd
meddwl y sector
gwirfoddol, asesiadau
gofal cymdeithasol.

Risg Difrifol o Niwed

Rhaid i'r Arweinydd
Diogelu Lleol wneud yr
atgyfeirio i'r
Gwasanaethau

Timau Diogelu
Awdurdodau Lleol, yr
Heddlu, timau iechyd
meddwl argyfwng y

13
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Math o Bryder Camau gweithredu |Llwybrau Atgyfeirio
Statudol. Cymerwch  |GIG, 111 Pwyswch 2
arweiniad gan yr am lechyd Meddwil,
Arweinydd Diogelu timau diogelu arbenigol,

Dynodedig. Eiriol dros ||gwasanaethau cam-drin
ymyrraeth argyfwng.  |domestig.

Gwasanaethau brys
(999), Timau Diogelu
Awdurdodau Lleol,
timau iechyd meddwl
argyfwng y GIG, 111
Pwyswch 2 am lechyd
Meddwl, timau diogelu

Risg uniongyrchol o niwed|Angen gweithredu ar
i'w hun neu i eraill, sy'n unwaith. Cysylltwch a'r
gofyn am ymyrraeth frys. |gwasanaethau brys os
Mae hyn yn cynnwys oes bygythiad
bygythiadau gweithredol o |juniongyrchol.

niwed, cam-drin corfforol, [Ymgysylltu ag
esgeulustod difrifol, neu |lasiantaethau diogelu

dystiolaeth o berygl| statudol. Eiriol dros arbenigol, :
. gwasanaethau cam-drin
uniongyrchol. ymyrraeth argyfwng. domestig

Beth i'w wneud os ydych chi'n ansicr

Os ydych chi'n ansicr a yw sefylifa'n bryder diogelu, mae'n bwysig peidio ag
oedi. Byddwch yn ofalus bob amser. Mae'n ofynnol i Llais rannu gwybodaeth
ag asiantaeth allanol os nodir pryder diogelu.

Dylai timau rhanbarthol ymgynghori naill ai &'r Cyfarwyddwr neu a
Phennaeth Eiriolaeth Cwynion ac Ymgysylltu: Os ydych chi'n ansicr,
ymgynghorwch ar unwaith &'r arweinydd dros ddiogelu yn eich rhanbarthau,
boed yn Gyfarwyddwr neu'n Bennaeth Eiriolaeth Cwynion ac Ymgysyllitu, i
gael arweiniad.

1. Os ydych chi'n arwain ar ddiogelu yn eich rhanbarthau ac yn
ansicr ynghylch y camau gweithredu priodol mewn perthynas a
phryder, ymgynghorwch ag arweinydd Diogelu Dynodedig y sefydliad
(y Cyfarwyddwr Gweithrediadau Corfforaethol). Gall yr Arweinydd
Diogelu Dynodedig helpu i asesu a oes angen cymryd camau pellach

14
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2. Adroddwch am eich pryder: Os na ellir cysylltu &'r arweinydd
Diogelu Dynodedig, rhowch wybod am eich pryder beth bynnag. Hyd
yn oed os ydych chi'n ansicr a yw mater yn bryder diogelu.

3. Peidiwch ag oedi: Mae diogelu yn sensitif i amser. Os oes gennych
unrhyw amheuaeth, mae'n well codi pryder a'i adolygu na diystyru risg
ddiogelu bosibl.

4. Gwybodaeth gyswllt Efallai na fydd manylion cyswllt y person
gennych bob amser. Os mai dim ond eu henw sydd gennych, dylech
chi wneud atgyfeiriad o hyd. Fodd bynnag, os nad oes gwybodaeth
bersonol ar gael, ni ellir gwneud atgyfeiriad, ond mae'n rhaid i chi
gwblhau'r log diogelu o hyd.

15
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Atodiad 2 — proses ddiogelu

SAFEGUARDING
PROCESS RECOGNISING

SAFEGUARDING
CONCERN

Flowchart

-

LOCAL LEAD COMPLETE

DECISION ON - SAFEGUARDING -— TAKE DETAILS OF
NEXT STEPS TEMPLATE CONCERN
AND REGISTER

REFERRAL TO

© iy
FURTHER P S Y i e e SR S et AUTHORITY

REPORTING e ACTION
REQUIRED? >

YES > REFERRAL
PATHWAY

REVIEW AND
EVALUATION
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Atodiad 2 — proses ddiogelu

Proses Diogelu
1. Cydnabod Pryder Diogelu
« Nodi arwyddion o gam-drin, esgeulustod neu gamfanteisio.
. Byddwch yn sylwgar a dogfennwch bryderon.
2. Cymerwch Fanylion Pryder
« Asesu'r perygl uniongyrchol

« Adroddwch bryderon i'r arweinydd rhanbarthol (Cyfarwyddwr neu
Bennaeth Eiriolaeth Cwynion ac Ymgysylltu).

. Sicrhau dogfennaeth ar unwaith a chywir.
3. Cwblhau'r Templed Diogelu
« Sicrhewch fod manylion allweddol yn cael eu cofnodi:
o PWY oedd yn rhan o'r broses?
o Beth ddigwyddodd ?
o BLE y digwyddodd?
o PRYD y digwyddodd?
o PAM eifod yn bryder?
4. Penderfyniad Arweinydd Lleol ar y Camau Nesaf
« Penderfynwch:
o Nid oes angen unrhyw gamau pellach.
o Cysylltwch &'r gwasanaethau brys os oes angen.

o Cyfeiriwch at yr awdurdodau perthnasol (Awdurdod Lleol,
Heddlu, AGIC, AGC).

5. Adrodd
e Cyflwyno adroddiad digwyddiad i'r arweinydd diogelu
dynodedig.
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e Cyflawnwch gofrestr diogelu
¢ Mewnosodwch ddogfennaeth ar CRM.

6. Angen Camau Pellach?

. Os oes: Cyfeiriwch at y llwybr atgyfeirio am gamau priodol.

. Os na: Gwnewch atgyfeiriad i'r awdurdod priodol.

7. Adolygu a Gwerthuso

« Cynhaliwch adolygiadau achosion i wella mesurau diogelu.

« Rhoi gwersi 0 achosion yn y gorffennol ar waith.
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Atodiad 3 - Templed adroddiad Digwyddiad
Diogelu

1. Manylion y Digwyddiad

Dyddiad y
Digwyddiad:
Amser y Digwyddiad:

Lleoliad y
Digwyddiad:
Math o Bryder Diogelu: (e.e., esgeulustod, cam-drin corfforol, cam-drin
emosiynol, cam-drin rhywiol, cam-fanteisio, radicaleiddio, hunan-niweidio)

2. Manylion yr Unigolyn(ion) dan sylw (os ydynt yn hysbys)

Enw Llawn:

Dyddiad
Geni/Oedran:
Rhyw

Cyfeiriad (os yw'n hysbys):

Gwybodaeth Gyswillit (os ar gael):
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Perthynas a Llais (e.e., defnyddiwr gwasanaeth, gwirfoddolwr, aelod
o staff):

3. Disgrifiad o'r Digwyddiad
Rhowch ddisgrifiad manwl o'r digwyddiad, gan gynnwys:

PWY: Pwy sy'n adrodd am y pryder, i bwy mae'r pryder yn
ymwneud, a phwy arall sy'n gysylltiedig? Cofnodi oedran a
bregusrwydd.

BETH: Beth yw'r pryder? Beth yw lefel y brys? Pa gamau sydd
wedi'u cymryd hyd yn hyn?

PRYD: Pryd y codwyd y pryder? Dros ba gyfnod mae'r pryder yn
berthnasol?

LLE: Ble mae'r pryder wedi'i leoli (Bwrdd lechyd/Awdurdod
Lleol/Rhanbarth)? Ble mae'r person sy'n adrodd yn byw?

PAM: Pam mae pryder, a pham ei fod yn cael ei godi?

4. Camau a Gymerwyd ar Unwaith

Oedd angen sylw meddygol? Oedd L1 Nac oedd [
Os oes, rhowch fanylion:
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A gysylitwyd a'r gwasanaethau brys? Do [1 Naddo [l
Os do, rhowch fanylion:

Pwy arall a hysbyswyd (e.e., Arweinydd Diogelu Dynodedig,
asiantaethau allanol)?

5. Ymateb yr Unigolyn

A ddatgelodd yr unigolyn unrhyw bryderon? Do [ ] Naddo [

Os do, rhowch grynodeb o'r hyn a ddywedwyd (air am air os yn
bosibl):

6. Tystion (os oes rhai)

Enw(au) Llawn:

Manylion cyswillt

Perthynas a'r
Digwyddiad:

7. Camau Dilynol Angenrheidiol

Atgyfeirio at asiantaethau allanol? le L] Na [
Os ie, rhowch fanylion:
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Angen adolygiad mewnol pellach? Oes [ Nac oes L[]
Os ie, rhowch fanylion:

8. Adroddiad Wedi'i Gwblhau Gan

Enw Llawn:

Rol/Swydd:

Dyddiad

Llofnod:

9. Cyflwyno ac Adolygu

Diweddaru'r gofrestr diogelu
Atgyfeiriadau Diogelu

Adroddiad a gyflwynwyd i'r Cyfarwyddwr Gweithrediadau
Corfforaethol

Do [ ] Naddo []

Dyddiad Cyflwyno:

Arweinydd Adolygiad Diogelu Dynodedig

Enw Llawn:

Dyddiad yr
Adolygiad:

Camau Pellach a Gymerwyd (os yn berthnasol):
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Hysbysiad Cyfrinachedd:

Mae'r adroddiad hwn yn cynnwys gwybodaeth sensitif a rhaid ei drin yn unol
a pholisiau diogelu a rheoliadau diogelu data Llais. Mae rhannu'r ddogfen
hon heb awdurdod wedi'i wahardd yn llym.

Cyfarwyddiadau ar gyfer Defnyddio:
1. Cwblhewch y ffurflen hon cyn gynted & phosibl ar 61 y digwyddiad.

2. Rhowch fanylion ffeithiol a gwrthrychol; osgoi rhagdybiaethau neu
farnau.

3. Cyflwynwch yr adroddiad hwn i'r Arweinydd Diogelu Dynodedig.

4. Sicrhewch fod yr adroddiad yn cael ei gyflwyno i Gyfarwyddwr
Gweithrediadau Corfforaethol.

5. Sicrhewch fod yr holl gamau dilynol gofynnol yn cael eu cymryd a'u
cofnodi'n briodol.

23



LLAISE

Eich llais mewn iechyd | Your v oce heo\th
a gofal cymdeithasol | and so

Atodiad 4 - Canllawiau ar ymateb i ddatgeliadau

Gwnewch:

Arhoswch yn dawel.
Gwrandewch yn ofalus.
Cymerwch o ddiffrif.

Dywedwch wrth y plentyn/oedolyn sydd mewn perygl eu bod wedi
gwneud y peth iawn drwy ddweud wrthych chi.

Eglurwch gyda phwy y mae angen i chi rannu'r wybodaeth.

Gwnewch nodiadau cywir gan ddefnyddio geiriau'r plentyn neu'r
oedolyn sydd mewn perygl ei hun.

Ymgynghorwch ar unwaith a'r personél diogelu dynodedig.

Peidiwch a:

Ymateb yn gryf (e.e., drwy ddweud “pa mor ofnadwy”).
Stopio rhywun sy'n siarad yn rhydd.

Neidio i gasgliadau, yn enwedig am y sefyllfa.

Gofynnwch gwestiynau arweiniol.

Defnyddiwch eich geiriau eich hun i ddisgrifio digwyddiadau.
Ymchwilio:

Addo cyfrinachedd.

Ymdrin ag e ar eich pen eich hun.

Cysylitwch ag unrhyw un y cyfeirir ato mewn unrhyw honiadau.
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Atodiad 5 — Deddfwriaeth a chanllawiau

Deddfwriaeth a chanllawiau

Daeth Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesiant (Cymru) 2014 i rym ar
6 Ebrill 2016. Mae'r Ddeddf yn darparu'r fframwaith cyfreithiol ar gyfer gwella
lles pobl sydd angen gofal a chymorth. Mae'r Ddeddf yn cynnwys 11 Rhan
gyda Rhan 7 yn ymwneud yn benodol & Diogelu. Mae'r ddeddfwriaeth hon
yn darparu'r fframwaith ar gyfer Gweithdrefnau Diogelu Cymru.

Cefnogir y Ddeddf gan reoliadau, canllawiau statudol (a elwir yn Gweithio
Gyda'n Gilydd i Ddiogelu Pobl) a chodau ymarfer perthnasol. Mae'r rhain yn
darparu llawer o fanylion am y trefniadau ymarferol y mae angen iddynt fod
ar waith.

Ym mis Mehefin 2020, cyflwynodd Llywodraeth Cymru Weithdrefnau
Diogelu Cymru 2019. Mae'r gweithdrefnau hyn wedi'u cynhyrchu fel offeryn
ar-lein a gellir eu cyrchu yn http://www.safequarding.wales/.

Mae'r gweithdrefnau wedi'u hysgrifennu i ddarparu canllawiau a
disgwyliadau clir ar gyfer diogelu oedolion a phlant.

Eu nod yw helpu unrhyw un sy'n gweithio gydag oedolion neu blant (boed
drwy waith a thal neu heb dal) i gymhwyso deddfwriaeth a chanllawiau
statudol Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesiant (Cymru) 2014 i'w
rolau a'u dyletswyddau drwy esbonio beth yw eu cyfrifoldebau a sut i'w
cyflawni.
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Atodiad 6 - Manylion cyswillt rhanbarthol ar gyfer
atgyfeiriadau diogelu:

Isod mae rhestr o fanylion cyswillt ar gyfer atgyfeiriadau diogelu ar draws
pob rhanbarth. Dylid defnyddio'r cysylltiadau hyn wrth uwchgyfeirio pryderon
| asiantaethau allanol.

De Cymru

Cyngor Bro Morgannwg: Lance Carver -
|carver@valeofglamorgan.gov.uk

Cyngor Caerdydd: Sarah McGill - s.mcqill@cardiff.gov.uk | 029 20
872900

Cyfarwyddwr Gwasanaethau Plant: Deborah Driffield -
d.driffield@cardiff.gov.uk | 029 20 873803

Cyngor Pen-y-bont ar Ogwr: safequarding@bridgend.gov.uk | 01656
642740

Cyngor Rhondda Cynon Taf: socialservices@rctcbc.gov.uk | 01443
425003

Cyngor Merthyr Tudful: diogelu@merthyr.gov.uk | 01685 725000
Cyngor Caerffili: safequarding@caerphilly.gov.uk | 0808 100 1727

Cyngor Blaenau Gwent: safequarding@blaenau-gwent.gov.uk |
01495 315700

Cyngor Casnewydd: safequarding@newport.gov.uk | 01633 656656
Cyngor Torfaen: diogelu@torfaen.gov.uk | 01495 762200

Gorllewin Cymru

Cyngor Ceredigion: Audrey Somerton Edwards -
audrey.somertonedwards@ceredigion.gov.uk | 01545 574000
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Cyngor Sir Penfro: Michael Gray -
michael.gray@pembrokeshire.gov.uk Diogelu Oedolion: 01437

776056 | Diogelu Plant: 01437 776444

Cyngor Sir Caerfyrddin: Jake Morgan -
JakeMorgan@carmarthenshire.gov.uk | Adult Safeguarding: 0300 333

2222 | Diogelu Plant: 01554 742322

Gogledd Cymru

Cyngor Gwynedd: Dylan Owen - dylanowen@gwynedd.llyw.cymru

Cyngor Conwy: Jenny Williams - Jenny.Williams@conwy.gov.uk

Cyngor Wrecsam: Alwyn Jones - alwyn.jones@wrexham.gov.uk

Cyngor Ynys Mon: Fon Roberts - FonRoberts@ynysmon.llyw.cymru

Cyngor Sir Dinbych: Nicola Stubbins -
nicola.stubbins@denbighshire.gov.uk

Cyngor Sir y Fflint: Craig Macleod - craig.macleod@flintshire.gov.uk

Canolbarth Cymru

Cyngor Sir Powys: Rheolwr y Tim Diogelu: Jess Antrobus -
jess.antrobus1@powys.gov.uk Uwch Reolwr: Karen Arthur -
karen.arthur@powys.gov.uk

Cysylltiadau Cymorth Cenedlaethol Ychwanegol

Samariaid (cymorth argyfwng 24/7): 116 123 | www.samaritans.org
Mind (Cymorth lechyd Meddwl): 0300 123 3393 | www.mind.org.uk

Byw Heb Ofn (Cefnogaeth Cam-drin Domestig): 0808 80 10 800 |
Text: 07860 077 333 | info@livefearfreehelpline.wales

NSPCC (Gwasanaethau Diogelu Plant): 0808 800 5000 |
WWW.Nspcc.org.uk

Age UK (Cefnogaeth i Bobl Hyn): 0800 678 1602 |
www.ageuk.org.uk
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« Shelter Cymru (Cymorth Tai a Digartrefedd): 08000 495 495 |
www.sheltercymru.org.uk

. Cymorth i Ddioddefwyr (Gwasanaethau Cymorth sy'n gysylitiedig
a Throseddau): 0808 16 89 111 | www.victimsupport.org.uk

. National Drugs Helpline (Talk to Frank): 0300 123 6600 |
www.talktofrank.com
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